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TURNOS Y RESULTADOS ONLINE

COMO REGISTRARSE
1- Ingrese en www.diagnosticomaipu.com/miportalmedico
2- Inicie sesidon en la pantalla de bienvenida. Si es la primera vez que accede, haga click en “Registrarse”.
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3- Complete los campos en blanco, la contrasefia debe tener al menos 2 letras y 1 numero. Luego, acepte los
términos y condiciones del servicio y haga click en “Registrarme”. De esta manera le enviaremos un mail con
la confirmacién del alta de usuario.
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http://www.diagnosticomaipu.com/miportalmedico

INGRESO AL PORTAL
Complete con su nimero de DNI y contrasefia ingresados al realizar la registracion del usuario en el Portal.
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INGRESE SUS DATOS Y ACCEDA A SU INFORMACION DE TURNOS Y

ESTUDIOS.
93135042 - SI ES SU PRIMERA VEZ UTILIZANDO EL NUEVD
PORTAL, DEBE REGISTRARSE.
o

Si olvidé su contrasefia, haga click aqui.

INGRESAR REGISTRARSE

MENU PRINCIPAL
Desde este menu puede visualizar los turnos reservados y sus estudios anteriores. Es posible cancelarlos o descargar

el recordatorio desde la opcion de “Turnos Reservados”,
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TURNOS ONLINE

¢Como pedir un turno?

1- Haga click en el menu “Reservar Turno”, aparecera por Unica vez la opcién de cargar su cobertura médica (es
posible cambiarla en cualquier otra reserva de turno).

DIAGNOSTICOQ
MAIPU

Reservar Turno Mis Turnos Mis Estudios Grupo Familiar ~ Ayuda

ESTUDIOS SIN TURND: Laboratorio f Radiologia General ESTUDIOS CON TURNO SOLOVIA TELEFONICA Camara Gamma TURNGS PARA INTEGRANTES DE SU FAMILIA: "Ingrese a Grupo
Radiologia Odontolagica / Anatomia Patlagica I PET / Radin logia contrastada / ntervencionismo Familiar en al mend principal"

INGRESE LOS DETALLES DEL TURNO REQUERIDO Y LE OFRECEREMOS LAS OPCIONES MAS ADECUADAS.

S0E- 210

Sidesea utilizar una cobertura que atin no tiene declarada en el portal, haga click agui.

Ingrese el nombre del Estudio.
Haga click agui para ingresar OTRO ESTUDIO adicional indicado en la misma ORDEN médica.

Importante: Los pacientes menores de 16 afios deben estar acompaiados por el adulto a cargo al momento de realizarse los estudios.

CONTINUAR Ayuda

2- Comience a tipear el estudio tal como la orden lo indica, el sistema ofrecerd opciones a medida que vaya
ingresando la descripcion. Seleccione la opcidn correspondiente.

Una vez elegida, es posible que aparezcan una serie de preguntas relacionadas al estudio, las mismas deben
ser respondidas obligatoriamente para continuar con la reserva.
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3- Menu de Seleccién de Turno: elija el turno mas conveniente, puede filtrar por sedes, dias, horarios y
profesional (sélo para el servicio de Ecografia). El Portal ofrecera 6 turnos, y desde la opcién “Ver otras

opciones” puede buscar otras alternativas. De haber disponibilidad en dias u horarios mas préximos, el
sistema lo indicara.
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Confirmacion del turno: por ultimo, aparecerd una ventana con las opciones seleccionadas, en donde el
paciente podra cargar las observaciones que crea necesarias y debera confirmar el nimero de contacto
registrado en el sistema.

Reservar Turno Mis Turnos Mis Estudios Grupo Familiar Ayuda

HA SELECCIONADO EL SIGUIENTE TURNO, FOR FAVOR CONFRME PARA TERMINAR LA RESERVA.

Estudlio: Ecografia fefal {1 bebé) - Ecocbppler fetal (1 bebs)

Cobertura: OSDE- 210

miércoles - 251 - 1400 hs. - MICHIA MARIA CHESTE - Vicenle Lopez (Av. Maipad 1668)

Emvie ks ackhmciones de | omen que conside = oporturas parm ampliar B informacian del estudio a ealizase,

[feor ba alpn comentrio...

Por favor confimme los nime s de contacto gue teremos egstrados.
11 5 | SVET

Es importante que el nimem del celularsea comecto pam poder contactaro. Ingese el cddigo de Ama en el campo comespondie nte

y el nimem de teEfono sinel 15,

512 45

Los datos de contacto a confimmar son lee del usuanio que solicita el tumo, no los del paciente e pressntado.
En c=0 de confirmer |8 estremoce enviendo un mail 8 eu ceeilla da corren elecionico con el recorder iorio del Lrmo y 8 ackEraciones eegn el esldio arealeares

Importante: Los pacientes menoes de 16 ahos deben estar acompanades porel adutto a camo al momento de ealizase ke estudics.



5- Una vez reservado el turno, es posible desde esta instancia finalizar el proceso y/o descargar el recordatorio.
Tenga en cuenta que se envia automaticamente al mail cargado en la registracion del usuario en el Portal.
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GRUPO FAMILIAR

En el Portal, puede actuar en representacién de otras personas (hijos, familiares, etc.). Para hacerlo, clickee el menu
“Grupo Familiar”, y luego en “Nuevo”.
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Luego, complete los datos solicitados, acepte las condiciones, y haga click en “Registrar”.
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De esta manera se generara una opcién mads en el menu superior, que permite actuar en representacion del
integrante creado.

IMPORTANTE: una vez que un integrante esta cargado en el grupo familiar bajo la tutela de un determinado usuario,
no podra utilizar el portal en forma independiente, el usuario que lo tiene a cargo debera desvincularlo del grupo
familiar y luego registrarse como usuario independiente.
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RESULTADOS ONLINE

1-

Para poder ver sus resultados online, es requisito haber firmado el consentimiento de Habeas Data*.

* El habeas Data se firma por Unica vez, quedando registrado en su ficha personal. Para firmar el
consentimiento, debe acercarse a cualquiera de nuestras sedes

2-

Estudios Anteriores

Seleccione la opcién “Ver Informe”, situado del lado derecho del estudio realizado.

Mameografia Unilateral Sin Proyeccion Rxilar Full Digital

Eco Tiroidea

Eco Tiroidea

Espincgrama Frente

2015-10-07 09:42 Hs.

2015-10-02 O7:53 Hs.

2015089291316 Hs.

2015-08-17 11:24 Hs.

Vicente Lopez - Av. Maipu,
1662

Vicente Lopez - Av. Maipd,
1662

Vicents Lopez - Av. Maipu,
1662

Vicents Lopez - Av. Maipu,
1868

BUENDS AIRES - VICENTE
LOPEZ

BUENDS AIRES - VICENTE
LOPEZ

BUENOS AIRES - VICENTE
LOPEZ

BUENOS AIRES - VIGENTE
LOPEZ

[ Wer Informe

Fecha Informe: 0510

(Z] ver Informe

Fecha Informe: 22/09

3- Se abrira una nueva ventana en donde podrd ver las imagenes del estudio y en la parte derecha de la

ventana, acceder al informe.
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COMPARTIR INFORME

1-Para poder compartir sus estudios con cualquier destinatario que elija, es requisito haber firmado el
consentimiento de Habeas Data*.

* El habeas Data se firma por tnica vez, quedando registrado en su ficha personal. Para firmar el consentimiento,
debe acercarse a cualquiera de nuestras sedes.

2-Sobre aquellos estudios que dispongan de informe, debera seleccionar la opcidon “Compartir”, situado al lado
derecho del estudio realizado.

Eco Tiroidea 2015-09-29 13:16 Hs. Vicente Lopez - Av. Maipi, BUENOS AIRES - VICENTE (E Ver Informe
i

3-Se abrird un cuadro donde podra tipear los mails de el/los destinatarios a quienes desea compartir su estudio.

“.n

Recuerde que para separar los mails debera hacerlos con “;” (punto y coma) entre ellos.

COMPARTIR ESTUDIO

Eco Tiroidea - 2015/09/23/ 13:16 Hs.

mimedico@mail.com; mifami@mail.com ‘

Al compartir estara enviando a los destinatarios un acceso directo para la visualizacion del estudio
indicado

4-Una vez enviado el mail, vera un aviso en la parte superior del menu del Portal, el cual informara que su mail ha
sido enviado con éxito.

var Turmnt Mis Tumos Mis Estudios Grupo Famiiiar Ayuda

EXITON Se ha arviado & los dastinatatios  acc e dirscts pata la visuslisciin del efudio indicado

a TURNOS GESERVALDS

Recuerde que el mail que le llegard a los destinatarios seleccionados serd un link (url) a través del cual podrdn
acceder.

Preguntas Frecuentes:

“No puedo entrar al Portal, me sale un error cuando entro con Internet Explorer”
El portal garantiza su funcionamiento en navegadores Explorer 9 o superior, Safari, Chrome y Firefox.

“Hago Click en “Ver Informe” y no veo nada”
Es posible que el navegador que esté usando bloquee los pop up emergentes. De ser asi, debe dar

permisos en la configuracidén del navegador para poder permitir los pop up de la pagina del Portal.

“No aparece la opcion “Ver Informe” en el Menu Principal”
Esto se debe a que el estado del informe no estd en el estado “A entregar” o “Entregado”

“No puedo ver las imdgenes del Informe en Explorer”



El visualizador de Imagenes funciona correctamente en Chrome y en Firefox, si se hace por Explorer arroja
un error de complemento. Por ende, es recomendable hacer el ingreso al Portal directamente desde los
Exploradores recomendados.



